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Saeimas Budzeta un finansu (nodoklu)
komisijai

A. god. Reira kungs, a. god. KriStopana kungs un cienijamie Saeimas Budzeta un
finan$u (nodoklu) komisijas deputati!

Atsaucoties uz §.g. 24. janvara Saeimas BudZzeta un finansu (nodoklu) komisijas un
Latvijas Bankas parstavju diskusiju par ekonomikas un finansu sektora aktualitatém,
sniedzam detaliz€tu informaciju par diskusija izskangjusiem jautajumiem:
1. iemesli gausakai kredit€Sanai Latvija neka pargjas Baltijas valstis un kreditesanu
kavejosie faktori;
2. situacija Latvija un Lietuva maksajumu pakalpojumu/FinTech joma, un vai
Lietuva spgj piedavat atraktivaku vidi pakalpojumu sniedzgjiem;
3. situacija finansu krapniecibas joma.

Nemot veéra deputatu ierosinajumu, atbildés ieziméti ari veicamie pasakumi gan no
Latvijas Bankas, gan no citu atbildigo iestazu un politikas veidotaju puses situacijas
uzlaboSanai un attistibas veicinasanai apliikotajas jomas.

1. Faktori, kas kave kreditéSanu Latvija, tostarp salidzinot ar Lietuvu un lgauniju
1.1. Situacijas apraksts

Iekszemes kreditéSanas (it Tpasi uznémumu kreditéSanas) apjoms Latvija ir nepietiekams
un butiski atpaliek no kaiminvalstim (skat. 1. att€lu). lkgad&jos "FinanSu stabilitates
parskatos"! Latvijas Banka to ir ilgstosi noradijusi ka vienu no bitiskakajam sistémiska
Iimena nepilnibam un aicinajusi noverst strukturalos faktorus, kuru ietekme izveidojusies
kitra investiciju un kredit€Sanas vide.

Komercbanku krediti ir nozimiga veseligas ekonomikas sastdvdala — tas ir svarigs
finans€juma avots uznémumiem jaunu biznesa ideju un investiciju realiz€Sanai, kam ne
vienmeér pietiek ar paSu Iidzekliem. Saskana ar Latvijas Bankas aprékiniem gausakas
lidzeklu piesaistes d€] peédejas desmitgades laika ievérojami palénindjusies uznémumu
investiciju aktivitate un tadgjadi ar ekonomiskas izaugsmes temps?. Tas ir veicinajis
Latvijas ekonomisko atpalicibu no Lietuvas un Igaunijas, ka ari bremzgjis konvergenci
uz Eiropas Savienibas (ES) vidgjo ienakumu Itmeni.

! Ka nesenakos zinojumus liidzu skatit FinanSu stabilitates parskats 2022 (latvijasbanka.lv); Finan3u
stabilitates parskats 2021 (latvijasbanka.lv); Procentu likmes Baltija (makroekonomika.lv)
2 Makroekonomisko nori$u parskats septembris 2021 (makroekonomika.lv)



https://datnes.latvijasbanka.lv/fsp/FSP_2022_lv.pdf
https://datnes.latvijasbanka.lv/fsp/FSP_2021.pdf
https://datnes.latvijasbanka.lv/fsp/FSP_2021.pdf
https://www.makroekonomika.lv/procentu-likmes-baltija-un-citviet-eiro-zona-meklejot-faktorus-kas-nosaka-atskiribas
https://www.makroekonomika.lv/makroekonomisko-norisu-parskats-2021-gada-septembris
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l.attels. Kreditesana un procentu likmes Baltija (LV — Latvija, LT — Lietuva, EE —
Igaunija) un Eiro zona (EZ)

Latvijas atpalikSana no kaiminiem péc 2008.-2009. gada krizes ir dalgji skaidrojama ar
to, ka S§1 krize Latvija bija ilgstoSaka un dzilaka (jo tautsaimniecibas attistibas
nelidzsvarotiba un strukturalas problémas pirms tas Latvija bija lielakas). STs krizes sekas
ilgstosi ietekm&jusas gan komercbanku kreditésanas procesa izmantojamos riska
noveértéSanas modelus un attiecigi ar1 kreditu cenu, gan komersantu un iedzivotaju
gatavibu uznemties paradsaistibas. Tomér kops finansu krizes pagajusi jau teju 15 gadi
un ari makroekonomiska situacija valsti ir ievEérojami uzlabojusies. Latvijas
tautsaimnieciba paslaik nav liecibu par butisku attistibas nelidzsvarotibu, valsts finanses
ir stabilas, finansialo drosibu stiprina daliba eiro zona, noturiba pret negativiem riskiem
ir laba. Lidz ar to, pretstata 2008.—2009. gada finansu krizes laikam, pandémijas un
energoresursu cenu krizes laika komercbanku aktivu kvalitate bitiski  nav
pasliktinajusies. To ir sekmg&jusi arT valsts ar atbalsta pasakumiem, tostarp veicinot ar1
komercbanku klientu finanSu noturibu, ko var novérot komercbanku finan$u raditajos —
neskatoties uz krizu izaicinajumiem, to pelnas raditaji ir augusi.

Meklgjot skaidrojumu, kadél Latvija kreditéSana atpalieck no Baltijas kaiminiem,
jaanaliz€, vai un ka Latvija no Igaunijas un Lietuvas atskiras: 1) investiciju un
uznéméjdarbibas vide; 2) uzpémumu sp&ja un vélme investét un aiznemties;
3) komercbanku kredité€Sanas un citu finanséSanas pakalpojumu piedavajuma faktori, kas
nosaka finans€juma pieejamibu un cenu; 4) komercbanku sektora regul&jums.

1.2. Investiciju un uznémejdarbibas vide

Latvijas Bankas ieskata Ieno kredit€Sanu nosaka gan pieprasijuma, gan piedavajuma
faktori. llgstosi uzkrajoties un summéjoties Strukturalajam nepilnibam vairakas jomas®,

3 FinanSu stabilitates parskats 2022 (latvijasbanka.lv); FinanSu stabilitates parskats 2021 (latvijasbanka.lv)
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Latvija ir izveidojusies vide, kura uznémumiem ir gritak veikt uznéméjdarbibu un

investet, kas attiecigi mazina gan kreditu pieprasijumu, gan ietekmeé finansgjuma

piedavajuma nosacijumus. Ikgad€jos "Finansu stabilitates parskatos™ Latvijas Banka ir
noradijusi, ka tas ir nepilnibas:

e prognozgjamas un drosas uznéméjdarbibas vides veidoSana;

e tiesibu aizsardzibas sistéma;

e valsts parvaldg€, tostarp valsts iestazu, dienestu un pasvaldibu iestazu kapacitatg,
lemtspg@ja (atkaribas no politiskas ietekmes d&l), sadrumstalotiba un sadarbiba (gan
savstarpgja, gan ar privato sektoru), valsts uznémumu parvaldiba;

e ¢&nu ekonomikas un korupcijas novérsana;

e privato uznémumu parvaldiba;

e buvniecibas nozares attistiba;

e darbaspéka tirgus reguléjuma, tostarp attieciba uz arvalstu darbaspéka piesaisti,

e ieguldijumos cilvekkapitala, tostarp izglitibas sistema, veselibas aizsardziba,
demografijas uzlaboSana,;

e ieguldijumos infrastruktiira, izp&t€ un attistiba,

e ilgtspgjibas mérku izpratné un skaidras, valsts interes€s veidotas ilgtsp&jibas politikas
noteikSana un Tstenosana;

e kapitala tirgus attistiba.

Neprognozgjamas parmainas reguléjuma, tostarp nozarém specifiskas prasibas, ka ari
lemumu nepienemsana un neskaidriba par valsts un pasvaldibu nostaju* bitiski apgriitina
ilgtermina planoSanu, rada papildu izdevumus un liek atlikt investiciju l€mumus ari
privatajam sektoram. Valsts parvaldes institiiciju lemtsp&ju un kapacitati vajina to
sadrumstalotiba un nepietickama savstarpgja sadarbiba °. Sauras un/vai istermina
interes€s, nevis uz vispusigam un stratégiskam sabiedribas un valsts interesém balstits
skatfjums ir butisks trauceklis tadai lémumu pienemsSanai, kas jaudigak un ilgtsp&jigak
virzitu valsts attistibu un veidotu droSaku vidi. Jamin ar1 investoru jau ilgstoSi paustas
bazas par investiciju tiesisko aizsardzibu un tiesu darbibu Latvija®.

Kreditésanas un investiciju aspekta blitu uzsverama biivniecibas nozares attistibas
problematika. Latvija blivnieciba, taja skaita jaunu majoklu biivnieciba (ipasi regionos),
ilgstosi un ievérojami atpaliek no Lietuvas un Igaunijas biivniecibas tempa’.

Léno buvniecibu Latvija ietekmé:

e nepilnibas valsts investiciju planoSana un koordinéSana ministriju starpa, triukst
vienkopus apkopotas un publiski viegli pieejamas informacijas par planotajam
investicijam, kas atvieglotu planoSanu biivniekiem, ka arl nemérktiecigi un vaji
istenots majoklu renovacijas un siltinasanas process®;

e Dbirokratija, sarezgita un neatsauciga sadarbiba ar pasvaldibam un
inZenierkomunikaciju turétdjiem. Saskana ar nekustamo TIpaSumu attistitaju
noveérojumiem Riga biivniecibas dokumentacijas saskanosanas laiks ir butiski ilgaks
un neskaidriba par projektu saskanosanu ir daudz augstaka neka Tallina un Vilna;

e gQausa galvaspilsétas un lielako pilsétu attistiba. Rigas attistiba tas ilgstoSO un
nozimigo parvaldibas trukumu dél biatiski atpalieck no Tallinas un Vilpas gan
ekonomikas izaugsmes, gan infrastruktiiras attistibas, gan dzives kvalitates un

4 Pieméram, klimata politikas joma, darbaspeka piesaisté, blivniecibas regulgjuma, Riga — attieciba uz
teritorialas attistibas planu.

5 https://www.ficil.lv/position-papers/ficil-position-paper-on-public-sector-reform-2022/

6 https://www.ficil.lv/position-papers/ficil-position-paper-on-court-efficiency-fair-competition-and-
investment-protection-2022/

7 Sk. Finansu stabilitates parskats 2022 (latvijasbanka.lv).

8 Sk. "Risinajumi stindzinosi augstiem siltuma tarifiem — §oziem dalis zivis. bet turpmak steidzami jalabo
makskeres" | Raksti | Makroekonomika; FinanSu stabilitates parskats 2022 (latvijasbanka.lv).
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iedzivotaju skaita parmainu zina®. Latvija regionalie centri ir mazak attistiti neka,
piemé&ram, Lietuva;

e ilgstosi zemais investiciju apmers nozarg;

e darbaspéka trukums (kaiminvalstis ir vienkarsaka viesstradnieku piesaiste);

e Kkorupcija un godigas konkurences trikums;

e vietgja kapitala attistitaju trikums (dalgji izriet no augstak minéta punkta);

e ¢&nu eckonomika, kas kroplo konkurenci nozar€ un iegrozo pieprasijjumu pec
majokliem (t.i., majsaimniecibu sp&ju kvalificeties aizdevumam);

e zemaka pirktsp&ja neka kaiminvalstis, augstaka valsts nodeva par IpaSuma tiesibu
nostiprinasanu zemesgramata, neskaidriba par nekustama ipaSuma nodokli péc
kadastra vertibu atsaldéSanas, lielaka atturiba uznemties majoklu kredita saistibas, ka
arT nedaudz augstaka majoklu kreditu likme.

Saskana ar Eiropas Investiciju bankas ikgadgjas Centralas un Austrumeiropas valstu
uznéméju aptaujas par ilgtermina $kérsliem investicijam rezultatiem?® Latvijas uznémgji
verte investiciju vidi kritiskak neka Lietuvas un Igaunijas uzn€mgéji visos aptaujatajos
parametros: 1) uznéméjdarbibas vides prognoz€jamiba (Latvija minéts ka pats
svarigakais ilgtermina Skérslis investicijam un daudz lielaka méra neka kaiminvalstis);
2) energoresursu cenas'!; 3) darbaspeka pieejamibal?; 4) uznéméjdarbibas vides un
darbaspéka tirgus regulgjums; 5) finans€juma pieejamiba; 6) pieprasijums; 7) transporta
un digitala infrastruktiiras (tas ir vairak neka divas reizes lielaks §kérslis investicijam neka
Lietuva un Igaunija).

1.3. Uznémumu spéja un velme investét un aiznemties

Atbilstosi Eiropas Investiciju bankas aptaujas rezultatiem finansu ierobezojumi Latvijas
uznémumus skar daudz lielaka méra neka uznémumus vidéji ES®® un Igaunija, tadu
lidziga pakapé ka Lietuva. Savukart 30% aptaujato Latvijas uzn€mumu atzinusi, ka
veiktais investiciju apjoms bijis nepietiekams (ES vidgji — 14%). Vienlaikus dazadas
aptaujas pietiekami liela dala uznémumu norada, ka tie nemaz neplano investét un/vai
meklét argjo finans€jumu. lesp&ams, ka vajo kreditéSanas aktivitati dal&ji skaidro
uznémumu piesardziba, dal€ji — uznémejdarbibas vides apstakli, un dalgji — uzp€mumu
pasu nevélesanas klut caurspidigakiem un iziet no &nu ekonomikas. Eiropas Komisijas
ikgadgja aptauja par finans€juma pieejamibu uznp€émumiem Latvijas uznémeéji vairak neka
pargjo ES valstu uznémgji ka iemeslu finanséjuma nepiesaistiSanai min&jusi neveléSanos

nodot kontroli par uznémumu®*,

Komercbanku vértejuma uznémumu spgja kvalificéties banku finansgjumam caurmera ir
nepietiekama, nemot véra to finansialos raditajus!®, salidzinosi augsto iesaisti &nu
ekonomika un trilkumus korporativaja parvaldiba.

% Sk. Latvijas Bankas analitisko rakstu sériju par Rigu (www.makroekonomika.lv).

10 EIB Investment Survey Country Overview 2022: CESEE

11 Latvija to ka Skérsli min 92% uznémumu, kamér Lietuva un Igaunija, kur veiktas apjomigakas
investicijas energétika, energoresursu cenas par $kérsli min tikai 71% uzpe€méju.

12 Atbilstosa darbaspéka pieejamiba ir bitisks ierobezojums investicijam ari Lietuva un Igaunija, tatu
saskand ar uznéméju verte§jumu mazaka mera neka Latvija, kur ir sarezgitak piesaistit darbaspeku.
Darbaspéka pieejamiba skar plasu neatrisinatu jautajumu loku ne tikai attieciba uz darba tirgus regul&jumu,
bet arT pasakumus, kas ietekmé cilvekkapitalu — investicijas izglitiba, sabiedribas veseliba, demografijas
uzlaboSana, nevienlidzibas mazinasana, ieklaujosa sabiedriba u.c.

13 15.6% aptaujato uznémumu Latvija iepretim 6.2% aptaujito uznémumu vidgji ES, 8.5% Igaunija un
16.5% Lietuva (EIB Investment Survey Country Overview 2022: CESEE).

14 SAFE Analytical_Report 2022.pdf (europa.eu)

15 Pieméram, pasu kapitala, apgrozijuma, pelnas raditaji.
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Latvijas uznémumu kapitalizacija ilgstosi ir bijusi nepietickama, un ta ir vajaka neka
Igaunija un caurméra ES, tadu spécigaka neka Lietuval®. Pedgjo piecu gadu laika Latvijas
uznémumu kapitalizacija un finanSu veseliba kopuma ir uzlabojusies, ko cita starpa
ietekm&jusas arT parmainas uznpémumu ienakumu nodokla regul§juma. Lidz ar to,
uznémumu finansialajai veselibai uzlabojoties, biitu sagaidams, ka ar1 kredit€Sanas
apjomi pieaugs un cena samazinasies. Lai gan 2021. gada kreditu procentu likmes
lielajiem uzn€mumiem mazinajas, tomer tas joprojam bija augstakas neka kaiminvalstis.
ArT kreditéSanas apjomi turpinaja atpalikt no tam.

Komercbankas jau ilgstosi norada, ka Latvija kreditéjamo juridisko un fizisko personu
loku saSaurina to atraganas &nu ekonomikal’. Turklat kreditiestazu pieredze liecina, ka
bitiskai Latvijas uzn@mumu dalai raksturiga negodpratiga saistibu izpildes kultiira.

1.4. Banku kreditéSanas un citu finanséSanas pakalpojumu piedavajuma faktori,
kas nosaka finanséjuma pieejamibu un cenu

Saskana ar aptaujam '® Latvijas uzn@mumus attieciba uz finans&juma pieejamibu
visvairak neapmierina nodro$inajuma prasibas (Latvijas aiznéméji vairak neka citu ES
valstu uznémumi $o min ka visbitiskako finansg€juma ierobezojumu) un finansg€juma
cena. Tapat uzp@émumi Latvija (un ar Lietuva) krietni bieZak neka videji ES saskarusies
ar kreditu pieteikumu noraidijumu bankas®®.

Latvijas Bankas pétijums rada, ka Latvijas un pargjo Baltijas valstu uznémumu kreditu
procentu likmes ir starp augstakajam eiro zona, ko nespgj izskaidrot tradicionalie
procentu likmes ietekm&josie faktori2®. P&tljuma secinats, ka kreditrisks nav svarigakais
faktors, kas nosaka kredita procentu likmi.

Te svarigi uzsvert, ka Baltijas valstis un it 1pasi Latvija noverojamas ar1 piedavajuma
puses problémas. Kredité$anas tirgli pastav augsta segmentacija. Ipasi mazo un vid&jo
uznémumu (MVU) kreditéSanas segmenta ir nepietiekama konkurence, un tas ar ir viens
no faktoriem, kas ietekmé kreditu nosacijumus (pieméram, kreditu terminus, cenas,
nodro§inajuma prasibas). MVU kreditéSanas piedavajuma stimulé$ana viens no
risingjumiem biitu konkurences stiprinaSana, piesaistot jaunu, uz uznéméjdarbibas
kreditéSanu orientetu tirgus dalibnieku. Igaunija un Lietuva viet§ja kapitala banku
kreditportfelis veido attiecigi 18.8% un 4.4% no iekSzemes kopprodukta (IKP) pretstata
Latvijas 3.2% no IKP.

Svarigi attistit alternativo finans€jumu un kapitala tirgu. Salidzinajuma ar kaiminvalstim
Latvija ir mazak attistita alternativa finans€juma piesaiste uznémumiem. Alternativa
finans€juma pieejamiba nepiecieSama finanséSanas iesp&ju dazadosanai, jo ne vienmer
komercbanku kredits ir atbilstosakais finans€juma veids konkrétajam uznémumam un ta
specifiskajam vajadzibam. NepiecieSams turpinat istenot mérketas finanSu atbalsta
programmas uznemejiem tur, kur ir konstatetas tirgus nepilnibas.

16 Saskana ar ECB datiem 2022. gada 3. ceturksni nefinansu uznémumu kopégja parada un pasu kapitala
attieciba Igaunija bija 0.62, Latvija 0.71, bet Lietuva 0.74, savukart uznp€mumu pasu kapitala un IKP
attieciba — attiecigi 176%, 98% un 96%. 2017. gada beigas nefinansu uznémumu kopgja parada un pasu
kapitala attieciba Igaunija bija 0.63, Latvija 0.91, bet Lietuva 0.76, savukart uzneémumu pasu kapitala un
IKP attieciba — attiecigi 190%, 98% un 96%.

17°2021. gada Latvija énu ekonomikas Tpatsvars bija 26.6%, Igaunija — 19%, Lietuva 23.1%.
https://lvportals.lv/norises/347365-enu-ekonomika-baltijas-valstis-sse-riga-enu-ekonomikas-indeksa-
rezultati-2022

18 https://www.eib.org/attachments/lucalli/20220265 eibis 2022 cesee en.pdf; https://single-market-
economy.ec.europa.eu/system/files/2023-01/SAFE%20Analytical Report%202022.pdf

19 Piemé&ram, https://single-market-economy.ec.europa.eu/system/files/2023-

01/SAFE%20Analytical Report%202022.pdf

20 Sk.  https://www.makroekonomika.lv/procentu-likmes-baltija-un-citviet-eiro-zona-meklejot-faktorus-
kas-nosaka-atskiribas.
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1.5. Komercbanku sektora reguléjums

Domingjosie kreditetaji visas tris Baltijas valstis lielakoties neatSkiras, un Vienota
uzraudzibas mehanisma ietvaros tos uzrauga ta pati mikrouzraudzibas iestade (Eiropas
Centrala banka) p&c vienotas pieejas.

Komercbanku sektora reguléjums visas tris Baltijas valstis ir ieviests bez butiskam
atkapém no attiecigajiem ES limena tiesibu aktiem un atSkiribas (pieméram, augstaka
riska pakape komerciala nekustama ipaSuma kredit€Sanai — kas ir piemé&rojama tikai
komercbankam, kas neizmanto ieks$gjos risku novért€sanas modelus, un tiek ikgadgji
parskatita, nemot veéra attiecigo zaud&jumu pieredzi, tirgus attistibas tendences, ka ar1
finansu stabilitates apsvérumus) ir minimalas, un tam nav bitiskas ietekmes uz kopg&jo
iekSzemes kredit€Sanas apjomu.

Makrouzraudzibas joma, kas ir nacionala kompetence, jamin, ka Lietuva un Igaunija
kapitala prasibas ir pat stingrakas neka Latvija — abas valstis papildu mikrouzraudzibas
prasibam ir noteiktas ari pretcikliskas kapitala rezervju prasibas un Lietuva — arT sektorala
sisteémiska riska rezervju prasiba riska darjjumiem ar majsaimniecibam, kas segti ar
nekustamo Tpasumu. Papildu prasibas noteiktas, taja skaita ieverojot augstakus
krediteéSanas pieauguma tempus $ajas valstis, un tas ietekmé art kreditu cenu.

Nosléguma vérSam uzmanibu, ka liela dala $aja sadala min&to nepilnibu un to risinasanas
pasakumu ricibas virzieni jau ir minéti Finansu sektora attistibas plana®* un citos valsts
politikas planoSanas dokumentos attieciba uz &nu ekonomikas apkaroSanu, nodoklu un
maksatnesp&jas politikam u.c. Latvijas Bankas ieskata svarigi ir Sajos politikas
planosanas dokumentos ietvertos pasakumus nekavgjoties stenot.

2. Maksajumu pakalpojumu tirgus attistibas atSkiribas Latvija un Lietuva

Zemak raksturota situacija Latvija un Lietuva maksajumu pakalpojumu joma, ka ari
pasakumi tirgus attistibas veicinasanai Latvija. Atsaucoties uz diskusija minéto Lietuva
registréta uznémuma Paysera maksajumu pakalpojumu izmantoSanu Latvija, veérSam
uzmanibu, ka minétais finansu tirgus dalibnieks nav kreditiestade (komercbanka), bet
maksajumu pakalpojumus sniedz saskana ar Lietuvas centralas bankas izdotu
elektroniskas naudas iestades licenci.

Salidzinot Latviju un Lietuvu maksajumu pakalpojumu joma, janem véra, ka vesturiski
dazados laika posmos $ajas valstis ir bijusas atSkirigas stratégijas. Latvija tehnologiskas
attistibas joma koncentréjas uz modernu maksajumu infrastruktiiras elementu attistibu,
Latvijas Bankai ka pirmajai centralajai bankai eiro zona ievieSot atrus un droSus
zibmaksajumus, kas lauj gan komercbankam, gan ar to starpniecibu ari citiem maksajumu
pakalpojumu sniedz&jiem nodros$inat pakalpojumus gala lietotajiem — iedzivotajiem un
uznémumiem.

Maksajumu pakalpojumu joma butisks faktors bija iespgjamais risks Latvijai noklit t.s.
Finan$u darfjumu darba grupas (FATF)/MONEYVAL '"pelekaja saraksta”, un tas
mazinaja arvalstu maksajumu pakalpojumu sniedzgju interesi par ienakSanu misu tirgd,
izveloties uz to bridi mazak sadam riskam paklauto Lietuvu.

Lietuva stratégiski poziciongja sevi ka mérka valsti Eiropas licencu izsnieg$anai nebanku
maksajumu pakalpojumu sniedzgjiem, cita starpa Saja laika piesaistot ar1 licencgjamas
iestades (maksajumu iestades, elektroniskas naudas iestades), kuras mekl&ja relokaciju
kada no ES dalibvalstim laika, kad Lielbritanija Tstenoja izstasanos no ES (Brexit) ar
mérki turpinat maksajumu pakalpojumu sniegSanu ES, izmantojot ES vienota tirgus
prieksrocibas. Sadu iestazu piesaisté papildu faktors ir Lietuvas centralas bankas (ka
korespondentbankas) sniegtais maksajumu pakalpojums nebanku maksajumu

21 Par Finansu sektora attistibas planu 2022.—2023. gadam (likumi.lv)
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pakalpojumu sniedz&jiem 22, kas ir ar paaugstinatu risku saistits piedavajums no

noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas (NILLTF) skatpunkta.
Pargjas eiro zonas valstis, tostarp Latvija, nebanku maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem
piekluve maksajumu sisttmai ir iesp&ama, izmantojot kreditiestades ka
korespondentbankas.

Latvijas Banka veic un plano virkni pasakumu finansu tehnologiju sektora attistibai
atbilsto$i Finansu sektora attistibas planam un Latvijas FinTech stratégijai, kura fokusgjas
uz tirgus attistibu. Ir Tstenoti vairaki nozares attistibu veicino$i pasakumi, tostarp:

e pilnveidots licencésanas process, tostarp ieviests pirmslicencés$anas process, kura
ietvaros potencialie tirgus dalibnieki var iesniegt dalu dokumentu (informaciju par
biznesa modeli, Ipasniekiem un amatpersonam, kapitala izcelsmi) izskatiSanai, lai
mazinatu SkerSlus licenc@Sanas procesa; izstradati licenc€Sanas celvezi, kas
vienkarsa veida skaidro licenc€Sanas procesu un prasibas;

e organiz€ti publiski pasakumi un redz&jums par sektora attistibu sniegts industrijas
parstavju pasakumos;

e izveidota FinTech jomai veltita timekla lapa (fintechlatvia.eu);

e izveidota sadarbiba ar Latvijas FinTech asociaciju, Latvijas Blokkédes asociaciju
un Latvijas Maksajumu un E-naudas asociaciju, veicinats Latvijas Bankas un
industriju parstavju kopigs darbs pie attistibas un FinTech stratégijas ieviesanas,
ka art SkérSlu novérsanas;

e tiek veikts regulars skaidrojosais darbs par licencé$anas iesp&jam Latvija ari
arzemes organiz€tajos pasakumos;

e izveidots Inovaciju centrs un Regulativa smilskaste, vidgji gada sanemot ap 50
pieteikumiem no potencialajiem pakalpojumu sniedzgjiem.

Jaatzimg, ka atbilstosi ikgadgjai visa finansu sektora aptaujai par inovacijam tiek novérots
butisks pieaugums lietojumprogrammu saskarnes (API), makondatoSanas tehnologiju un
biometrijas jomas. So tehnologiju izmanto$anas apjoms pedgja gada laika dubultojas.
Sektora parstavji inovativo tehnologiju ievieSana ka galvenos $kérSlus aptauja atzimé
darbinieku un finansu resursu nepieejamibu.

Turpmakai sektora attistibas veicinaSanai svarigi panakt ciesaku Latvijas FinTech
industrijas sadarbibu ar politikas veidotajiem un atbildigajam valsts parvaldes
institicijam, tostarp veicinat pieeju riska kapitalam, stiprinat atbalstu maksajumu
infrastruktirai, ieklaut Latvijas Investiciju un attistibas agentiiras atbalsta programmas
finansu atbalstu FinTech uznémumiem, valsts iestazu parstavjiem aktivak iesaistoties
industrijas organizetajos pasakumos. Lai sasniegtu FinansSu sektora attistibas plana un
FinTech stratégija izvirzitos merkus, vienlaikus nepiecieSams stiprinat ari
starpinstitucionalo koordinaciju starp valsts iestadém.

3. FinanSu krapniecibas apkaroSana

Latvija nepiecieSams pieverst pastiprinatu uzmanibu finansu krapniecibas apkaroSanai,
tostarp arvien cieSak sadarbojoties visam atbildigajam pusém.

Latvijas Finan$u nozares asociacijas (LFNA) apkopota statistika 2 par krapsanas
gadijumiem liecina, ka 2022. gada iedzivotajiem izkrapti aptuveni 12 miljoni eiro, t.sk.
telefonkrapniecibas, investiciju krapniecibas, phishing, smishing (viltotas timeklvietnes,
piedavajumi vai SMS), viltotu kreditu, komisijas maksu, romantiskas krapniecibas u.c.
veida. Sie maksajumi krapniekiem tiek apstiprinati ar klientam zinamiem stingras

22 Sakotngji, 2017. gada, arl Latvijas Banka piedavaja lidziga, bet riskos ierobezotaka maksajumu
pakalpojuma iesp&ju maksajumu un elektroniskas naudas iestadém, bet, nemot véra Latvijas finansu
sistéma piemé&rotas NILLPTF novér$anas prasibas, no finanSu tirgus dalibnickiem nebija nozimigas
intereses un gatavibas izmantot o risinajumu. Tadel 2020. gada sada iesp€ja tika partraukta.

23 https://www.financelatvia.eu/news/dati-krapsanas-gadijumi-cetras-lielakajas-bankas/
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autentifikacijas datiem vai maksajumu karsu datiem, kurus klients pats izpaudis treSajam
personam.

Vienlaikus 2022. gada pieaudzis krapSanas méginajumu skaits, ko kreditiestadem ir
izdevies novérst (5.6 milj. eiro vertiba pret 3.3 milj. eiro 2021. gada). Kopgjais krapsanas
gadfjumu skaits 2022. gada ir bijis 10.5 tiikst. gadijumi (no kuriem kreditiestadém
izdevies noveérst 5.1 tikst. gadijumu), kas veido 0.0014% no 2022. gada Latvija izpildito
maksajumu skaita.

Lai ierobezotu krapsanas gadijumus, Latvijas Banka veic virkni dazadu pasakumu, ka ar1
lidzdarbojas nepiecieSamo pasakumu izstradasana un to istenosana LFNA KrapSanas
ierobezo$anas darba grupas ietvaros®, vienlaikus atbalstot arT citu institiiciju aktivitates.

Latvijas Banka istenotie un planotie pasakumi:

e uzlabota kartiba iedzivotaju stidzibu efektivai izskatiSanai un konsultéSanai
saistiba ar krapnieciskiem un nelicencétiem finansu pakalpojumiem;

o uzsakta kreditiestazu pasreiz€jo krapSanas analizes un informacijas sisteému
infrastruktiiras riku izvérté$ana, sniedzot ieteikumus to pilnveidei;

o sabiedriba tiek informéta un bridinata Latvijas Bankas timeklvietng ® par
krapsanas un nelicencétu pakalpojumu veidiem, tostarp izvietojot bridinajumus
par pakalpojumu sniedzg&jiem;

e daliba pasreiz§ja FEiropas maksajumu pakalpojumu jomas regulg&juma
parskatiSana, kura pastiprinata uzmaniba tiek pieveérsta krapSanas jomai (socialas
inzenierijas problémai, IBAN konta turétaju datu salidzinasanai);

e &1 gada pirmaja ceturksni tiks izveértéta tehnologiska risinajuma ievie$ana Latvijas
Banka, lai automatizéta veida efektivak varétu monitorét nelicencéto finansu
pakalpojumu sniedz€jus, laujot preventivi ieklaut to izmantotas nelegalas
timek]vietnes Informacijas tehnologiju drosibas incidentu noveérsanas institlicijas
(cert.lv) DNS ugunsmiiriZ®;

e sadarbiba ar Valsts policiju tiks veikta krapnieciba cietuSo personu profiléSana ar
mérki precizak uzrunat iedzivotajus;

e lai mainitu iedzivotaju ieradumus un veicinatu finansu pratibu, Latvijas Banka
turpinas regulari organizét dazadus finan$u pratibas un izglitojoSos pasakumus ar
krapSanu saistitajos jautajumos, t.SK. atbilsto$i Finansu sektora attistibas plana
2021.-2023. gadam 2.3.1. punkta ieklautajai aktivitatei?’ un Latvijas Iedzivotaju
finansu pratibas stratégijai 2021.—2027. gadam?.

Zemak uzskaititi biitiskakie KrapSanas ierobezoSanas darba grupas uzsaktie pasakumi:

o telefonkrapnieku ierobezosanai:
e tiek apkopota un sniegta informacija Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijai (SPRK) par krapnieciba iesaistito talrunu
numuriem analizes un uzraudzibas pasakumu veikSanai;

242021. gada junija LFNA tika izveidota darba grupa krapSanas ierobeZoSanai, kurd piedalas Latvijas
Bankas, Valsts policijas, LFNA, kreditiestazu un FinanSu izlikoSanas dienesta parstavji. P&c
nepiecieSamibas sanaksmés piedalas dazadu citu institliciju (ministriju, SPRK, drosibas dienesti utt.) un
sakaru komersantu parstavji, lai parrunatu krapniecibas situaciju un veicamos pasakumus. Minétas darba
grupas mérkis ir analiz&t aktualo krap$anas situaciju, apmainities ar viedokliem un sniegt priekslikumus
krapsanas ierobezoSanai.

25 https://www.bank.lv/darbibas-jomas/klientu-aizsardziba/uzmanies-no-krapniekiem/pazisti-krapnieku;
informacija pieejama ar1 https://www.finansupratiba.lv/, ka arT socialo timeklvietnu sadalas.

26 https://cert.lv/lv/par-mums/cert-lv-dns-ugunsmuris

21 https://www.fm.gov.Iv/Iv/finansu-sektora-attistibas-plans-2021-2023-gadam

28 https://www.finansupratiba. lv/wp-content/uploads/2021/03/Finansu-pratibas-strategija.pdf



https://www.bank.lv/darbibas-jomas/klientu-aizsardziba/uzmanies-no-krapniekiem/pazisti-krapnieku
https://www.finansupratiba.lv/
https://cert.lv/lv/par-mums/cert-lv-dns-ugunsmuris
https://www.fm.gov.lv/lv/finansu-sektora-attistibas-plans-2021-2023-gadam
https://www.finansupratiba.lv/wp-content/uploads/2021/03/Finansu-pratibas-strategija.pdf

planots palielinat elektronisko sakaru komersantu lomu un
pienakumu nelegalo telefona zvanu blok&Sana, tostarp stiprinat
SPRK veikto uzraudzibas kontroli%.

e investiciju krapnieku ierobezoSanai:

planots ieviest cert.lv. DNS ugunsmiiri ieklautas informacijas
blok&sanas nodrosinasanu elektronisko sakaru komersantiem®;
stiprinats kreditiestazu atbalsts un sadarbiba ar Valsts policiju
krapnieku darfjjumu shému un "finanSu malu" atklaSana;

planots ieviest riku informacijas apmainai starp kreditiestadém par
krapnieciba iesaistitajam personam (starpniekiem, miliem utt.), kas
lautu izvairities no §adu personu migréSanas starp kreditiestadém;
atbildigajam ministrijam izteikts aicinajums®! izvértet krapnieku,
tostarp telefonkrapnieku, aktivitasu raditos draudus nacionalajai
droSibai (gan iek$€jai, gan argjai) un nepiecieSamibas gadijuma
izstradat risku parvaldi$anas planu;

panakts risinajums, ka stingras autentifikacijas nodrosinataji,
piemé&ram, Smart-ID, nodroSina papildu maksajumu informacijas
(pieméram, maksajuma summas, sanémgja) atspoguloSanu pirms
maksajuma autorizacijas;

tieck analiz€ta citu valstu pieredze dazadu papildu pasakumu
ievieSanai (autorizacijas veikSanai, geografiskas vietas noteikSanai,
lietotaja pieredzes izmantoSanai).

Latvijas Bankas atbalstiti citu iestazu planotie pasakumi:

Ar cienu

Valsts policijas iniciativa ieviest risinagjumu bridinajumu
izvietoSanai krapnieciskajas timeklvietnés bez to blokeéSanas
(IwoL 1),

Finansu izlikosanas dienesta uzlabotas finansu iestazu aizdomigu
darfjumu zinojumu iesnieg§anas GoAML sistémas ievieSana, kas
laus efektivizét zinojumu iesniegSanas kartibu, ka arT procesu
finanSu lidzeklu plismas uz krapnieku kontiem apturéSanai.

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU
ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU

Latvijas Bankas prezidents M. Kazaks

29 Par 31 pasakuma ievieSanu un izpildi patlaban notiek dialogs starp industriju un uzraudzibas iestadi.
%0 Par 31 pasakuma izpildi un ievie$anu patlaban notiek dialogs starp industriju un uzraudzibas iestadem; ja
vienoSanas par risinajuma izveidi netiks panakta, tiks atkartoti iesniegti attiecigie grozijumi Elektronisko

sakaru likuma.

31 | ENA: https://www.financelatvia.eu/wp-

content/uploads/2021/10/141 1 23 141 e krapsanas ierobezosana.pdf
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